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Encuesta Publica del Departamento de Salud en el Condado de Lee

Esta encuesta se pretende encontrar con qué frecuencia los residentes del condado utilizan los servicios del departamento de
salud del condado de Lee y para ayudar a mejorar la calidad cuando, como y que servicios que offecemos. Usted no tiene que poner su
nombre en esta encuesta.

1. El Departamento de Salud del Condado de Lee esta abierto desde las 8AM — 5PM. éComo se siente usted sobre las horas
de servicio?

o Estas horas son Justas

o El Departamento de salud debe abrir antes de las 8AM

o El Departamento de salud debe de cerrar mas tarde de las 5PM

o Deben de ser extendidas (Después de las 5PM) por lo menos una vez a la semana.

o Otros Comentarios

2. Que tan seguida visita usted o utiliza los servicios proveidos en el Departamento de Salud en el condado de Lee (Vea
los Servicios en la pagina detras de esta encuesta)?

o Una vez al afio
o Cada otro afio
o No he usado el Departamento de Salud en el Condado de Lee en mas de 3 afios o quizds mas

o Yo nunca he usado el Departamento de Salud en el Condado de Lee

3. Al responder las preguntas anteriores, si usted marco que no ha utilizado el Departamento de Salud en mas de 3 aiios 0 mas,
o0 que nunca he usado el Departamento de Salud, Por favor diganos porque razén al seleccionar una de las respuestas de
abajo (Puede escoger mas de una respuesta)

o No he usado el Departamento de Salud porque yo tengo otro doctor
o Eh usado el Departamento de salud antes, pero no estuve satisfecho/a con el servicio que recibf,
o No he escuchado cosas buenas scbre el Departamento de Salud.

o Otras Razones: Por favor anote aqui:
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4. éCuales son unas de las cosas que lo(a) haria visitar El Departamento de Salud del Condado de Lee?
o Horarios Extendidos
o Recibir mas informacion sobre todo lo que ofrece el Departamento de Salud
o No hay nada que me haria visitar.

o Yo pienso que el Departamento de Salud del Condado de Lee deberfa ofrecer: (Por favor escriba su respuesta aquf)

5. éestaria dispuesto a ayudar al departamento de salud del condado de Lee a encontrar formas de correr la voz acerca de los
servicios que ofrecemos, o hacer sugerencias sobre como podemos mejorar nuestros servicios? Si es asi, Por favor Escriba su
nombre y niimero de teléfono.

Gracias por completar nuestra encuesta. Si usted tiene alguna pregunta o sugerencia, por favor lfame al Departamento
de Salud del Condado de Lee al 919-718-4640




ATTACHMENT B

Servicios del Departamento de Salud en el Condado de Lee

Salud Infantil

Atencién Primaria Pediatrica

Inmunizaciones: Nifhez y Adulto

Gerencia de cuidado para nifios

Coordinacion de cuidado de embarazo

Mujer, Infante y Nifios (WIC)

Salud Maternal

Planificacion Familiar

Atencidén Primaria para Adultos

Control de la Tuberculosis

Clinica de Enfermedades de Transmision Sexual

Control de Enfermedades Transmisibles

Preparacioén para Emergencia

Educacion para la Salud

Servicios de Laboratorio

Servicios de Salud Ambiental

Salud del empleado




